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1. WORUM GEHT ES IN DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG?

Die Unternehmung BeTrieb Konfliktberatung, (die «Kanzlei», nachstehend auch "wir", "uns")
ist eine Kanzlei mit Sitz in Zurich. Im Rahmen unserer geschaftlichen Tatigkeiten beschaffen
und bearbeiten wir Personendaten, insbesondere Personendaten lber unsere Klienten, ver-
bundene Personen, Gegenparteien, Gerichte und Behoérden, Korrespondenzkanzleien, Berufs-
und andere Verbdnde, Besucher unserer Website, Teilnehmende an Veranstaltungen, Emp-
fanger von Newslettern und weitere Stellen bzw. jeweils deren Kontaktpersonen und Mitar-
beitende (nachstehend auch "Sie"). In dieser Datenschutzerklarung informieren wir Uber die-
se Datenbearbeitungen.

Wenn Sie uns Daten Uber andere Personen (z.B. Familienmitglieder, Vertreter, Gegenparteien
oder sonstige verbundene Personen) bekanntgeben, gehen wir davon aus, dass Sie dazu be-
fugt und diese Daten korrekt sind und Sie sichergestellt haben, dass diese Personen iber
diese Bekanntgabe informiert sind, soweit eine rechtliche Informationspflicht gilt (z.B. indem
ihnen die vorliegende Datenschutzerklarung vorgangig zur Kenntnis gebracht wurde).

2. WER IST FUR DIE BEARBEITUNG IHRER DATEN VERANTWORTLICH?

Fur die in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Bearbeitungen ist datenschutzrechtlich
verantwortlich:

Lic. iur. RA Monika Hirzel
Bahnhofstrasse 37

8001 Zirich
konfliktberatung@betrieb.ch


mailto:datenschutz@[Firma].[ch

3.

ZU WELCHEN ZWECKEN BEARBEITEN WIR WELCHE IHRER DATEN?

Wenn Sie unsere Dienstleistungen in Anspruch nehmen, www.betrieb.ch verwenden (nachfol-
gend "Website"), oder sonst mit uns zu tun haben, beschaffen und bearbeiten wir verschie-
dene Kategorien Ihrer Personendaten. Grundsatzlich kdnnen wir diese Daten insbesondere zu
den folgenden Zwecken beschaffen und sonst bearbeiten:
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Kommunikation: Wir bearbeiten Personendaten, damit wir mit Ihnen sowie mit
Dritten, wie Verfahrensparteien, Gerichten oder Behdrden, Uber E-Mail, Telefon,
brieflich oder anderweitig kommunizieren kénnen (z.B. zur Beantwortung von Anfra-
gen, im Rahmen der rechtlichen Beratung und Vertretung sowie der Vertragsanbah-
nung oder -abwicklung). Hierzu gehdért auch, dass wir unseren Klienten, Vertrags-
partnern und sonstigen interessierten Personen Informationen lber Veranstaltungen,
Gesetzesdnderungen, Neuigkeiten Uber unsere Kanzlei oder Ahnliches zukommen
lassen kénnen. Das kann z.B. in Form von Newslettern und anderen regelmassigen
Kontakten (elektronisch, per Post, telefonisch) erfolgen. Sie kénnen solche Kommu-
nikation jederzeit ablehnen bzw. eine Einwilligung in solche Kommunikation verwei-
gern oder widerrufen. Hierfliir bearbeiten wir insb. die Inhalte der Kommunikation,
Ihre Kontaktdaten sowie die Randdaten der Kommunikation, aber auch Bild- und Au-
dioaufzeichnungen von (Video)-Telefonaten. Im Falle einer Audio- oder Videoauf-
zeichnung weisen wir Sie gesondert darauf hin und es steht Ihnen frei uns mitzutei-
len, falls Sie keine Aufzeichnung wiinschen oder die Kommunikation zu beenden.
Falls wir Ihre Identitat feststellen missen oder wollen, erheben wir zusatzliche Daten
(z.B. eine Kopie eines Ausweises).

Anbahnung und Abschluss von Vertragen: Im Hinblick auf den Abschluss eines
Vertrags, wie insbesondere eines Vertrags zur Begrindung eines Mandatsverhaltnis-
ses, mit Ihnen oder Ihrem Auftrag- oder Arbeitgeber, wozu auch die Abklarung allfal-
liger Interessenskonflikte gehort, kdnnen wir insbesondere IThren Namen, Kontaktda-
ten, Vollmachten, Einwilligungserklarungen, Informationen Uber Dritte (z.B. Kontakt-
personen, Angaben zur Familie sowie Gegenparteien), Vertragsinhalte, Abschlussda-
tum, Bonitatsdaten sowie alle weiteren Daten beschaffen und sonst bearbeiten, wel-
che Sie uns zur Verfiigung stellen oder die wir aus 6ffentlichen Quellen oder von Drit-
ten erheben (z.B. Handelsregister, Wirtschaftsauskunfteien, Sanktionslisten, Medien,
Rechtsschutzversicherungen oder aus dem Internet).

Verwaltung und Abwicklung von Vertragen: Wir beschaffen und bearbeiten Per-
sonendaten, damit wir unsere vertraglichen Pflichten gegeniber unseren Klienten
und anderen Vertragspartnern (z.B. Lieferanten, Dienstleister, Korrespondenzkanz-
leien, Projektpartner) einhalten und insbesondere die vertraglichen Leistungen er-
bringen und einfordern kénnen. Dazu gehdren auch die Datenbearbeitung zur Man-
datsfihrung (z.B. rechtliche Beratung und Vertretung unserer Klienten vor Gerichten
und Behérden und die Korrespondenz) sowie die Datenbearbeitung zur Durchsetzung
von Vertragen (Inkasso, Gerichtsverfahren etc.), die Buchfiihrung und die 6ffentliche
Kommunikation (sofern erlaubt). Hierfiir bearbeiten wir insbesondere die Daten, wel-
che wir im Rahmen der Anbahnung, des Abschlusses und der Abwicklung des Ver-
trags erhalten oder erhoben haben sowie Daten, die wir im Rahmen unserer vertrag-
lichen Leistungen erstellen oder die wir aus 6ffentlichen Quellen oder von sonstigen
Dritten (z.B. Gerichten, Behdrden, Gegenparteien, Auskunftsdiensten, Medien, De-
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tekteien oder aus dem Internet) erheben. Zu diesen Daten kénnen insbesondere Ge-
sprachs- und Beratungsprotokolle, Notizen, interne und externe Korrespondenz, Ver-
tragsdokumente, Dokumente, die wir im Rahmen von Verfahren vor Gerichten und
Behdrden erstellen und erhalten (z.B. Klage- Berufungs- und Beschwerdeschriften,
Urteile und Entscheide), Hintergrundinformationen (ber Sie, Gegenparteien oder
sonstige Personen sowie weitere mandatsbezogene Informationen, Leistungsnach-
weise, Rechnungen sowie Finanz- und Zahlungsinformationen gehéren.

Betrieb unserer Website: Um unsere Website sicher und stabil betreiben zu kén-
nen erheben wir technische Daten, wie z.B. IP-Adresse, Angaben Uber das Betriebs-
system und Einstellungen Ihres Endgerats, die Region, den Zeitpunkt und die Art der
Nutzung. Zudem verwenden wir Cookies und ahnliche Technologien. Fir weitere In-
formationen vgl. Ziff. 8.

Verbesserung unserer elektronischen Angebote: Um unsere Website und weite-
ren elektronischen Angebote laufend zu verbessern, erheben wir Daten iber Ihr Ver-
halten und Ihre Praferenzen, indem wir beispielsweise analysieren, wie Sie durch un-
sere Website navigieren und wie Sie mit unseren Social Media Profilen sowie weiteren
elektronischen Angebote interagieren.

Registrierung: Um bestimmte Angebote und Dienstleistungen (z.B. [kostenloses
WLAN], Newsletter) nutzen zu kénnen, miissen Sie sich (direkt bei uns oder tGber un-
sere externen Login-Dienstleister) registrieren. Hierflir bearbeiten wir die im Rahmen
der jeweiligen Registrierung bekanntgegebenen Daten. Ferner kdnnen wir auch wah-
rend der Nutzung des Angebots oder der Dienstleistung Personendaten Uber Sie er-
heben.

Sicherheitszwecke sowie Zugangskontrollen: Wir beschaffen und bearbeiten
Personendaten, um die angemessene Sicherheit unserer IT und unserer sonstigen
Infrastruktur (z.B. Gebaude) zu gewahrleisten und laufend zu verbessern. Hierzu ge-
héren z.B. die Uberwachung und die Kontrolle von elektronischen Zugriffen auf unse-
re IT-Systeme sowie von physischen Zugangen zu unseren Raumlichkeiten, Analysen
und Tests unserer IT-Infrastrukturen, System- und Fehlerprifungen und die Erstel-
lung von Sicherheitskopien. Zu Dokumentations- und Sicherheitszwecken (préaventiv
und zur Aufklarung von Vorfallen) erheben wir Daten.

Einhaltung von Gesetzen, Weisungen und Empfehlungen von Behorden und
interner Regularien ("Compliance"): Wir beschaffen und bearbeiten Personenda-
ten zur Einhaltung der geltenden Gesetze (z.B. zur Bekdmpfung der Geldwdascherei,
steuerrechtliche Pflichten oder unsere beruflichen Pflichten), Selbstregulierungen,
Zertifizierungen, Branchenstandards, unserer "Corporate Governance" sowie flr in-
terne als auch externe Untersuchungen, bei denen wir (Verfahrens-)Partei sind (z.B.
durch eine Strafverfolgungs- oder Aufsichtsbehérde oder eine beauftragte private
Stelle).

Risikomanagement und Unternehmensfiihrung: Wir beschaffen und bearbeiten
Personendaten im Rahmen des Risikomanagements (z.B. zum Schutz vor delikti-
schen Aktivitaten) und der Unternehmensfiihrung. Dies beinhaltet unter anderem
unsere Betriebsorganisation (z.B. Ressourcenplanung) und Unternehmensentwick-
lung (z.B. An- und Verkauf von Betriebsteilen oder Unternehmen).
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Stellenbewerbung: Wenn Sie sich bei uns flr eine Stelle bewerben, beschaffen und
bearbeiten wir die entsprechenden Daten zum Zweck der Prifung der Bewerbung,
der Durchfihrung des Bewerbungsverfahrens und bei erfolgreichen Bewerbungen flr
die Vorbereitung und den Abschluss eines entsprechenden Vertrags. Dazu bearbeiten
wir neben Ihren Kontaktdaten und den Angaben aus der entsprechenden Kommuni-
kation insbesondere auch die in Ihren Bewerbungsunterlagen enthaltenen Daten und
die Daten, wie wir zusatzlich ber Sie beschaffen kénnen, bspw. aus berufsbezoge-
nen sozialen Netzwerken, dem Internet, den Medien und aus Referenzen, falls Sie
einwilligen, dass wir Referenzen einholen.

Weitere Zwecke: Zu weiteren Zwecken gehoren z.B. Schulungs- und Ausbildungs-
zwecke sowie administrative Zwecke (z.B. die Buchhaltung). Wir kénnen zu Schu-
lungs-, Beweis- und Qualitatssicherungszwecken Telefon- oder Videokonferenzen
mithoéren oder aufzeichnen. In solchen Féallen weisen wir Sie gesondert darauf hin
(z.B. durch eine Anzeige wahrend der betreffenden Videokonferenz) und es steht
Ihnen frei uns mitzuteilen, falls Sie keine Aufzeichnung wiinschen, oder die Kommu-
nikation zu beenden (falls Sie lediglich keine Aufzeichnung Ihres Bildes wiinschen,
stellen Sie bitte IThre Kamera aus). Ausserdem koénnen wir Personendaten flr die Or-
ganisation, die Durchfiihrung und die Nachbereitung von Anlassen bearbeiten, wie
insbesondere Teilnehmerlisten und Inhalte von Referaten und Diskussionen, aber
auch Bild- und Audioaufnahmen, die wahrend diesen Anlassen erstellt werden. Auch
die Wahrung weiterer berechtigter Interessen gehért zu den weiteren Zwecken, die
sich nicht abschliessend nennen lassen.

WOHER STAMMEN DIE DATEN?

Von Ihnen: Der Grossteil der von uns bearbeiteten Daten geben Sie (oder Ihr End-
gerat) uns selbst bekannt (z.B. im Zusammenhang mit unseren Dienstleistungen, der
Nutzung unserer Website und Apps, oder der Kommunikation mit uns). Sie sind zur
Bekanntgabe Ihrer Daten mit Ausnahmen in Einzelfdllen (z.B. gesetzliche Verpflich-
tungen) nicht verpflichtet. Wenn Sie jedoch beispielsweise mit uns Vertrdage schlies-
sen oder unsere Leistungen beanspruchen wollen, missen Sie uns gewisse Daten
bekanntgeben. Auch die Verwendung unserer Website ist ohne eine Datenbearbei-
tung nicht mdglich.

Von Dritten: Wir kdnnen auch Daten aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (z.B. Be-
treibungsregister, Grundbicher, Handelsregister, Medien oder dem Internet inkl.
Social Media) entnehmen oder erhalten diese von (i) Behdrden, (ii) Ihrem Arbeit-
oder Auftraggeber, der mit uns entweder in einer geschaftlichen Beziehung steht
oder anderweitig zu tun hat, sowie von (iii) sonstigen Dritten (z.B. Klienten, Gegen-
parteien, Rechtsschutzversicherungen, Kreditauskunfteien, Adresshandler, Verbande,
Vertragspartner, Internet-Analysedienste). Dazu gehéren insbesondere die Daten,
die wir im Rahmen der Anbahnung, dem Abschluss und der Abwicklung von Vertra-
gen bearbeiten sowie Daten aus der Korrespondenz und Besprechungen mit Dritten,
aber auch alle anderen Kategorien von Daten.



5.

WEM GEBEN WIR IHRE DATEN BEKANNT?

Im Zusammenhang mit den in Ziff. 3 aufgefihrten Zwecken Ubermitteln wir Ihre Personenda-
ten insbesondere an die untenstehenden Kategorien von Empfangern. Sofern erforderlich,
holen wir daftir Ihre Einwilligung ein oder lassen uns von unserer Aufsichtsbehérde von unse-
rer beruflichen Schweigepflicht entbinden.
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Verbundene Kanzleien und Biiros: Diese konnen Ihre Daten, wie in dieser Daten-
schutzerklarung beschrieben, fir sich zu den gleichen Zwecken nutzen wie wir (vgl.
Ziff. 3). Die Empfanger bearbeiten die Daten in der Regel in eigener Verantwortlich-
keit.

Dienstleister: Wir arbeiten mit Dienstleistern im In- und Ausland zusammen, die (i)
in unserem Auftrag (z.B. IT-Provider), (ii) in gemeinsamer Verantwortung mit uns
oder (iii) in eigener Verantwortung Daten bearbeiten, die sie von uns erhalten oder
fir uns erhoben haben. (Zu diesen Dienstleistern gehéren z.B. IT-Provider, Banken,
Versicherungen, Inkassofirmen, Wirtschaftsauskunfteien, Adresspriifer, andere Kanz-
leien oder Beratungsunternehmen). Wir vereinbaren mit diesen Dritten in der Regel
Vertrage uber die Nutzung und den Schutz der Personendaten.

Klienten und andere Vertragspartner: Gemeint sind zunachst Klienten und ande-
re Vertragspartner von uns, bei welchen sich eine Ubermittlung Ihrer Daten aus dem
Vertrag ergibt (z.B., weil Sie fiir einen Vertragspartner tatig sind oder er Leistungen
flr Sie erbringt). Zu dieser Kategorie von Empféangern gehdren auch Stellen, mit de-
nen wir kooperieren, wie beispielsweise andere Anwaltskanzleien im In- und Ausland
oder auch Rechtsschutzversicherungen. Die Empfanger bearbeiten die Daten grund-
satzlich in eigener Verantwortlichkeit.

Behorden und Gerichte: Wir kénnen Personendaten an Amter, Gerichte und ande-
re Behdrden im In- und Ausland weitergeben, wenn dies flr die Erfillung unserer
vertraglichen Pflichten und insbesondere zur Mandatsfihrung notwendig ist, oder
wenn wir dazu rechtlich verpflichtet oder berechtigt sind oder dies zur Wahrung un-
serer Interessen als erforderlich erscheint. Diese Empfanger bearbeiten die Daten in
eigener Verantwortlichkeit.

Gegenparteien und involvierte Personen: Sofern dies flr die Erflillung unserer
vertraglichen Pflichten, insbesondere zur Mandatsfiihrung, erforderlich ist, geben wir
Ihre Personendaten auch an Gegenparteien und weitere involvierte Personen (bspw.
Blrgen, Finanzierer, verbundene Gesellschaften, andere Kanzleien, Auskunftsperso-
nen oder Sachverstandige usw.) weiter.

Weitere Personen: Gemeint sind andere Félle, wo sich der Einbezug von Dritten
aus den Zwecken gemass Ziff. 3 ergibt. Das betrifft z.B. von Ihnen angegebene Lie-
feradressaten oder Zahlungsempfanger, Dritte im Rahmen von Vertretungsverhalt-
nissen (z.B. Ihr Anwalt oder Ihre Bank) oder an Behérden- oder Gerichtsverfahren
beteiligte Personen. Auch kénnen wir Ihre Personendaten an unsere Aufsichtsbehoér-
de weitergeben, insbesondere sofern dies im Einzelfall fir die Entbindung von unse-
rer beruflichen Schweigepflicht notwendig ist. Wenn wir mit Medien zusammenarbei-
ten und diesen Material Gbermitteln (z.B. Fotos), kénnen Sie ebenfalls davon betrof-
fen sein. Im Rahmen der Unternehmensentwicklung kénnen wir Geschafte, Betrieb-
teile, Vermdgenswerte oder Unternehmen verkaufen oder erwerben oder Partner-



schaften eingehen, was auch die Bekanntgabe von Daten (auch von Ihnen, z.B. als
Klient oder Lieferant oder als deren Vertreter) an die an diesen Transaktionen betei-
ligten Personen zur Folge haben kann. Im Rahmen der Kommunikation mit unseren
Mitbewerbern, Branchenorganisationen, Verbéanden und weiteren Gremien kann es
ebenfalls zum Austausch von Daten kommen, die Sie betreffen.

Alle diese Kategorien von Empfangern kénnen ihrerseits Dritte beiziehen, so dass Ihre Daten
auch diesen zugadnglich werden kdénnen. Die Bearbeitung durch bestimmte Dritte kénnen wir
beschranken (z.B. IT-Provider), jene anderer Dritter aber nicht (z.B. Behdrden, Banken etc.).

Wir ermdglichen auch bestimmten Dritten, auf unserer Website und bei Anldssen von uns
ihrerseits Personendaten von Ihnen auch in eigener Verantwortung zu erheben (z.B. Medien-
fotografen, Anbieter von Tools, die wir auf unserer Website eingebunden haben etc.). Soweit
wir nicht in entscheidender Weise an diesen Datenerhebungen beteiligt sind, sind diese Drit-
ten alleine daflir verantwortlich. Bei Anliegen und zur Geltendmachung Ihrer Datenschutz-
rechte wenden Sie sich bitte direkt an diese Dritten. Wir haben Ihre Rechte in Ziff. 7 aufge-
fuhrt. Hinweise zu den Aktivitaten auf unserer Website finden Sie in Ziff. 8.

6. GELANGEN IHRE PERSONENDATEN AUCH INS AUSLAND?

Wir bearbeiten und speichern Personendaten hauptsachlich in der Schweiz und im Europai-
schen Wirtschaftsraum (EWR), je nach Fall - beispielsweise Uber Unterauftragsbearbeiter
unserer Dienstleister oder bei Verfahren vor auslandischen Gerichten oder Behérden - aber
potentiell in jedem Land der Welt. Auch im Rahmen unserer Tatigkeit flr Klienten kénnen
Ihre Personendaten in jedes Land der Welt gelangen.

Befindet sich ein Empfanger in einem Land ohne angemessenen Datenschutz, verpflichten wir
den Empfanger vertraglich zur Einhaltung eines ausreichenden Datenschutzniveaus (dazu
verwenden wir die revidierten Standardvertragsklauseln der Europdischen Kommission, die
hier: https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/0j? abrufbar sind, inklusive den flr
die Schweiz notwendigen Erganzungen), soweit er nicht bereits einem gesetzlich anerkannten
Regelwerk zur Sicherstellung des Datenschutzes unterliegt. Auch kénnen wir Personendaten
in ein Land ohne angemessenen Datenschutz bekanntgeben, ohne daflir einen eigenen Ver-
trag zu schliessen, wenn wir uns hierfiir auf eine Ausnahmebestimmung stiitzen kénnen. Eine
Ausnahme kann namentlich bei Rechtsverfahren im Ausland gelten, aber auch in Fallen Uber-
wiegender o6ffentlicher Interessen oder wenn die Abwicklung eines Vertrags, der in IThrem In-
teresse ist, eine solche Bekanntgabe erfordert (z.B., wenn wir Daten an unsere Korrespon-
denzkanzleien bekanntgeben), wenn Sie eingewilligt haben, oder die Einholung Ihrer Einwilli-
gung innerhalb angemessener Frist nicht méglich ist und die Bekanntgabe notwendig ist, um
Ihr Leben oder Ihre koérperliche Unversehrtheit oder diejenige eines Dritten zu schutzen,
oder wenn es sich um von Ihnen allgemein zuganglich gemachte Daten handelt, deren Bear-
beitung Sie nicht widersprochen haben. Wir stitzen uns unter Umstanden auch auf die Aus-
nahme fir Daten aus einem gesetzlich vorgesehenen Register (z.B. HR), in das wir berechtig-
terweise Einblick erhalten haben. Wir stitzen uns unter Umstdnden auch auf die Ausnahme
fir Daten aus einem gesetzlich vorgesehenen Register (z.B. HR), in das wir berechtigterweise
Einblick erhalten haben.
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7. WELCHE RECHTE HABEN SIE?

Sie haben im Zusammenhang mit unserer Datenbearbeitung gewisse Rechte. Sie kdénnen
nach anwendbarem Recht insbesondere Auskunft Uber die Bearbeitung Ihrer Personendaten
verlangen, unrichtige Personendaten korrigieren lassen, die Ldschung von Personendaten
verlangen, Widerspruch gegen eine Datenbearbeitung erheben, die Herausgabe bestimmter
Personendaten in einem géngigen elektronischen Format oder ihre Ubertragung an andere
Verantwortliche verlangen.

Wenn Sie uns gegenlber Ihre Rechte ausiben wollen, wenden Sie sich an uns; unsere Kon-
taktangaben finden Sie in Ziff. 2. Damit wir einen Missbrauch ausschliessen kénnen, missen
wir Sie identifizieren (z.B. mit einer Ausweiskopie, falls nétig).

Bitte beachten Sie, dass flir diese Rechte Voraussetzungen, Ausnahmen oder Einschrankun-
gen gelten (z.B. zum Schutz von Dritten oder von Geschaftsgeheimnissen oder aufgrund un-
serer beruflichen Schweigepflicht). Wir behalten uns vor, Kopien aus datenschutzrechtlichen
Grinden oder Griinden der Geheimhaltung zu schwarzen oder nur auszugsweise zu liefern.

8. WIE WERDEN BEI UNSERER WEBSITE UND UBRIGEN DIGITALEN DIENSTEN
COOKIES, AHNLICHE TECHNOLOGIEN UND SOCIAL MEDIA-PLUG-INS EIN-
GESETZT?

Bei der Nutzung unserer Website (inkl. Newsletter und weiterer digitaler Angebote) fallen
Daten an, die in Protokollen gespeichert werden (insbesondere technische Daten). Zudem
kénnen wir Cookies und @hnliche Techniken (z.B. Pixel-Tags oder Fingerprints) einsetzen, um
Website-Besucher wiederzuerkennen, ihr Verhalten auszuwerten und Praferenzen zu erken-
nen. Ein Cookie ist eine kleine Datei, die zwischen dem Server und IThrem System Ubermittelt
wird und die Wiedererkennung eines bestimmten Gerdts oder Browsers ermdglicht.

Sie kdnnen Ihren Browser so einstellen, dass dieser Cookies automatisch ablehnt, akzeptiert
oder l8scht. Sie kdénnen auch Cookies im Einzelfall deaktivieren oder I6schen. Wie Sie die
Cookies in IThrem Browser verwalten kénnen, erfahren Sie im Hilfemeni Ihres Browsers.

Sowohl die von uns erhobenen technischen Daten als auch Cookies enthalten in der Regel
keine Personendaten. Allerdings kdnnen Personendaten, die wir oder von uns beauftragte
Drittanbieter von Ihnen speichern (z.B. wenn Sie ein Benutzerkonto bei uns oder diesen An-
bietern haben), mit den technischen Daten bzw. mit den in Cookies gespeicherten und aus
ihnen gewonnenen Informationen und damit madglicherweise mit Ihrer Person verknlpft wer-
den.

Wir nutzen auch Social Media-Plug-Ins, das sind kleine Softwarebausteine, die eine Verbin-
dung zwischen Ihrem Besuch auf unserer Website und einem Drittanbieter herstellen. Das
Social Media-Plug-in teilt dem Drittanbieter mit, dass Sie unsere Website besucht haben, und
kann dem Drittanbieter Cookies Gbermitteln, die dieser zuvor auf Ihrem Webbrowser platziert
hat. Weitere Informationen dariber, wie diese Drittanbieter Ihre Uber ihre Social Media-Plug-
ins gesammelten Personendaten verwenden, finden Sie in ihren jeweiligen Datenschutzerkla-
rungen.

Daneben nutzen wir eigene Tools sowie Dienste von Drittanbietern (welche ihrerseits Cookies
einsetzen kénnen) auf unserer Website, insbesondere um die Funktionalitédt oder den Inhalt
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unserer Website zu verbessern (z.B. Integration von Videos oder Karten), Statistiken zu er-
stellen sowie Werbung zu schalten.

Derzeit kénnen wir insbesondere Angebote der folgenden Dienstleister und Werbepartner
verwenden, wobei ihre Kontaktdaten und weitere Informationen zu den einzelnen Datenbear-
beitungen in der jeweiligen Datenschutzerklarung abrufbar ist:

. Google Analytics
Anbieter: Google Irland
Datenschutzhinweise: https://support.google.com/analytics/answer/6004245
Informationen fir Google-Konten: https://policies.google.com/technologies/partner-
sites?hl=de

Einige der von uns eingesetzten Drittanbieter befinden sich mdglicherweise ausserhalb der
Schweiz. Informationen zur Datenbekanntgabe ins Ausland finden Sie unter Ziff. 6. In daten-
schutzrechtlicher Hinsicht sind sie teilweise "nur" Auftragsbearbeiter von uns und teilweise
verantwortliche Stellen. Weitere Hinweise hierzu enthalten die Datenschutzerkldrungen.

9. WIE BEARBEITEN WIR PERSONENDATEN AUF UNSEREN SEITEN IN SOZIA-
LEN NETZWERKEN?

Wir betreiben auf sozialen Netzwerken und anderen von Dritten betriebenen Plattformen Sei-
ten und sonstige Online-Prdasenzen und bearbeiten in diesem Zusammenhang Daten Uber Sie.
Dabei erhalten wir Daten von Ihnen (z.B., wenn Sie mit uns kommunizieren oder unsere In-
halte kommentieren) und von den Plattformen (z.B. Statistiken). Die Anbieter der Plattformen
kdnnen Ihre Nutzung analysieren und diese Daten zusammen mit anderen Daten, die ihnen
Uber Sie vorliegen, bearbeiten. Sie bearbeiten diese Daten auch fiur ihre eigenen Zwecke (z.B.
Marketing- und Marktforschungszwecke und zur Verwaltung ihrer Plattformen), und handeln
zu diesem Zweck als eigene Verantwortliche. Weitere Informationen zur Bearbeitung durch
die Plattformbetreiber entnehmen Sie bitte den Datenschutzerkldrungen der jeweiligen Platt-
formen.

Wir nutzen derzeit bzw. klinftig die folgenden Plattformen, wobei die Identitdt und Kontaktda-
ten des Plattformbetreibers jeweils in der Datenschutzerklarung abrufbar sind:

. Facebook
www.facebook.com
Datenschutzerklarung: www.facebook.com/privacy/policy

. Instagram
www.instagram.com
Datenschutzerklarung: https://privacycenter.instagram.com/policy

. Youtube
www.youtube.com
Datenschutzerklarung: https://policies.google.com/privacy?hl=de

. LinkedIn
www.linkedin.com
Datenschutzerklérung: https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy
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. Twitter
www.twitter.com
Datenschutzerklarung: https://twitter.com/de/privacy

Wir sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, Fremdinhalte vor oder nach ihrer Veroéffentlichung
auf unseren Online-Prasenzen zu uberprifen, Inhalte ohne Ankiindigung zu I6schen und sie
gegebenenfalls dem Anbieter der betreffenden Plattform zu melden.

Einige der Plattformbetreiber befinden sich mdglicherweise ausserhalb des Schweiz. Informa-
tionen zur Datenbekanntgabe ins Ausland finden Sie unter Ziff. 6.

10. WAS IST WEITER ZU BEACHTEN?

Wir gehen nicht davon aus, dass die EU-Datenschutzgrundverordnung ("DSGVO") in unse-
rem Fall anwendbar ist. Sollte dies jedoch ausnahmsweise flir bestimmte Datenbearbeitungen
so sein, so gilt ausschliesslich fiir die Zwecke der DSGVO und der ihr unterliegenden Daten-
bearbeitungen zusatzlich diese Ziff. 10.

Wir stlitzen die Bearbeitung Ihrer Personendaten insbesondere darauf, dass

. sie wie in Ziff. 3 beschrieben erforderlich ist fiir die Anbahnung und den Abschluss
von Vertragen und dessen Verwaltung und Durchsetzung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO;

. sie erforderlich ist zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder von Dritten wie
in Ziff. 3 beschrieben, namentlich flir die Kommunikation mit Ihnen oder Dritten, um
unsere Website zu betreiben, fiir die Verbesserung unserer elektronischen Angebote
und die Registrierung fir bestimmte Angebote und Dienstleistungen, flir Sicherheits-
zwecke, flr die Einhaltung schweizerischen Rechts und interner Regularien fir unser
Risikomanagement und die Unternehmensflihrung und flr weitere Zwecke wie etwa
Schulung und Ausbildung, Administration, Beweis- und Qualitatssicherung, Organisa-
tion, Durchfihrung und Nachbereitung von Anlassen und zur Wahrung weiterer be-
rechtigter Interessen (dazu Ziff. 3) (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO);

. sie aufgrund unseres Auftrags oder unserer Stellung nach dem Recht des EWR bzw.
eines Mitgliedsstaats gesetzlich vorgeschrieben oder erlaubt ist (Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO) oder erforderlich ist, um Ihre lebenswichtigen Interessen oder jene von an-
deren natidrlichen Personen zu schitzen (Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO);

. Sie in die Bearbeitung separat eingewilligt haben, bspw. liber eine entsprechende Er-
klarung auf unserer Website (Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO).

Wir weisen Sie darauf hin, dass wir Ihre Daten grundsatzlich so lange bearbeiten, wie es un-
sere Bearbeitungszwecke (vgl. Zziff. 3), die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen und unsere
berechtigten Interessen, insbesondere zu Dokumentations- und Beweiszwecken, es verlangen
oder eine Speicherung technisch bedingt ist (z.B. im Falle von Backups oder Dokumentenma-
nagementsystemen). Stehen keine rechtlichen oder vertraglichen Pflichten oder technische
Grinde entgegen, l6schen oder anonymisieren wir Ihre Daten grundsatzlich nach Ablauf der
Speicher- oder Bearbeitungsdauer im Rahmen unserer Ublichen Ablaufe und in Einklang mit
unserer Aufbewahrungsrichtlinie.

Sofern Sie bestimmte Personendaten nicht nennen, kann dies dazu fiihren, dass die Erbrin-
gung der damit zusammenhdangenden Dienstleistungen oder ein Vertragsabschluss nicht
maoglich ist. Wir geben grundsatzlich an, wo von uns verlangte Personendaten zwingend sind.
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Das in Ziff. 7 festgehaltene Recht einer Bearbeitung Ihrer Daten zu widersprechen gilt
insbesondere bei Datenbearbeitungen zum Zwecke des Direktmarketings.

Sofern Sie mit unserem Umgang mit Ihren Rechten oder dem Datenschutz nicht einverstan-
den sind, teilen Sie uns das bitte mit (vgl. Kontaktangaben in Ziff. 2). Wenn Sie sich im EWR
befinden, haben Sie zudem das Recht, sich bei der Datenschutz-Aufsichtsbehdrde Ihres Lan-
des zu beschweren. Eine Liste der Behdérden im EWR finden Sie hier:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_de.

11. KANN DIESE DATENSCHUTZERKLARUNG GEANDERT WERDEN?

Diese Datenschutzerklarung ist nicht Bestandteil eines Vertrags mit Ihnen. Wir kénnen diese
Datenschutzerklarung jederzeit anpassen. Die auf dieser Website verdéffentlichte Version ist
die jeweils aktuelle Fassung.
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